BASIN BULTENI 21.03.2016

ALPET, TURKIYE'NIN EN BASARILI ILETISIM
UZMANLARIYLA EGITIM DUZENLED]!

Alpet Kibris ekibi "Iletisimde Basari Stratejileri"'ni

alaninda uzman kisilerden dinledi!

Yirmi yila yakin bir stiredir Kuzey Kibris'ta ayricalikli ve rekabetci hizmetler sunmaya
devam eden Alpet, dizenledigi bircok farkli egitimlerle ekibini motive etmeye ve
editmeye devam ediyor. 20 Mart Pazar 2016 Pazar ginu Merit Crystal Cove Hotel'de

tim Alpet Kibris ekibi igin "Iletisimde Basari Stratejileri" editimi diizenlendi.
Tiirkiye'nin alaninda uzman egitmenleri Kibris'taydi!

Turkiye'nin en Unli yasam kocu Hakan Mengig, NTV program sunucusu Simge
Fistikoglu, Max Fm Sunucusu, Diksiyon, Kisisel Gelisim ve Iletisim Uzmani Ozgir
Aksuna'nin egditimci olarak katildigi egitimde iletisimde basarili ve etkili olmanin

Onemi ile ilgili konulara yer verildi.

NTV program sunucusu Simge Fistikoglu, "iletisimde basarili olmanin en

onemli 6grlerinden biri iisluptur.”

Ilk olarak, NTV program sunucusu Simge Fistikoglu; "Iletisimde Basar Stratejileri"
konulu egitim ile baslayarak, Alpet Kibris ekibine iyi bir iletisimin ne gibi olumlu
donislerinin olacadi, iletisimde basarinin nasil saglanabilecegi, basarili bir iletisimin

gerek is, gerek gilnlik hayatimiza ne gibi artilari olacagi konularindan s6z ederek;
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"Iletisimde kurdugumuz ciimlelerde, ses tonu ve cimleyi kurma seklimiz c¢ok
onemlidir. Beden dili ile buylk o6lclide desteklenen iletisim, ses tonu ve sdyleyis
Uslubumuzla bir bitlnlik arzeder. Vicut dilimizle pozitif olmamiz gerektigi gibi,
cimlelerimizin ve ses tonumuzunda pozitif olmasi basarili bir iletisimde en dnemli
faktérdir'dedi."Iletisimin pozitifliinin hayatimizin her alaninda basari sadlayacagini
bu nedenle en yakinimizdan en uzada, saglkli iletisim kurmanin sirrinin pozitif
olmakta yattigini belirten, Fistikoglu'nun ardindan egitime Turkiye'nin en Gnli yasam

kocu Hakan Menglic devam etti.

Hakan Mengiic; "liliskilerde bilincalti ve etkili iletisimde ise beden dili cok

onemli unsurlardir.”

Tarkiye'nin en Unli yasam kocu olan Hakan Mengic egitimde, iliskilerde bilingaltinin
onemine dedinerek; "lliskilerde bilincaltimiza yerlesen olumlu ve olumsuz duygular
vardir.Bu duygular buyuk o6lcide karsimizdakinin beden dilini kullanis sekli ve
mimikleridir.Sézler unutulabilir ama hislerin (zerimizde kalici olmasini saglayan
beden dilimizdir.Bu nedenle birinci 6nceligimiz olumlu bir iletisim kurmaksa vicut
dilimizin duygularimizi en ¢ok ifade eden unsurlari oldugunu bilerek, bilingli ve
olumlu kullanmalyiz.Basarili iletisimde beden dilini iyi kullanmak en o6nemli
unsurdur"  diyerek,Bilingaltimiza yerlesen olumlu ve olumsuz duygularin
tekrarlanmasi durumunda tepkilerimizin bilingaltina yerlesen bedensel hareketlerden
ve mimiklerden yola c¢ikarak tepki verecedini, olumlu bir s6z sarfetsek bile beden dili
baska birsey soOyllyorsa, sozler dedil beden dilinin ifade ettiklerinin yerlesecegini
belirtmis,vicut dilinin iletisimde 6nemini 6zellikle vurgulamistir.Hakan Mengulg'in
konusmasini tamamlamasindan sonra egitime Max Fm Sunucusu, Diksiyon, Kisisel

Gelisim ve Iletisim Uzmani Ozgiir Aksuna devam etti.
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Max Fm Sunucusu, Diksiyon, Kisisel Gelisim ve Iletisim Uzmam Ozgiir

Aksuna, "Kendini dogru ifade edebilmek iletisimin ozidiir."

Kisisel Gelisim ve Iletisim Uzmani Ozgiir Aksuna egitimdeki konusmasinda,konusma
estetiginden,diksiyondan ve kendini dogru ifade etmeyi anlatarak, "Iletisimin 6z
kendini dogru ifade edebilmektir.Kendini ifade edebilmek ise dogru kelimeleri, dogru
yerde, dodru zamanda kullanmakla miumkiin olur.iletisimde en cok istedi§imiz sey
karsimizdakinin bizi anlamasidir.Bu nedenle kelimeleri dizgin kullanmak,dizgun
telafuz etmek, anlatmak istedigimiz kelimeleri dogru vargulamak iletisim kurmak
istedigimiz kisi tarafindan daha net anlasiir olmamizi sadlar."dedi.Ayrica etkili

bicimde kendimizi ifade edebilmenin sosyal hayatimizda ve is hayatimizda bizi daha

aktif bir hale getirecegini soyleyerek, tim duygu tekniklerini ve konusma estetigini

bilmenin gugll bir etki birakabilmek acisindan da 6nem arzetigini ifade etmistir.

Kisisel Gelisim ve Iletisim Uzmani Ozgiir Akansu'nun konusmasinin ardindan Alpet
Kibris ekibi ve editimcilerle fotograflar cektirdiler. Tim Alpet Kibris ekibinin

egitimden oldukca memnun kaldigi gozlenildi.

Alpet Kibris hakkinda:

Kurumsal ve Bireysel tiketicilere Kuzey Kibris geneline dagilan bayi agi, toptan
tedarik hizmetleri, hava ikmal ve deniz ikmal hizmetleri ile Urtnler sunan Altinbas
Holding'in akaryakit istiraki Alpet Kibris, yirmi yildir Kuzey Kibris'ta hizmetlerine ara

vermeden ve blylyerek devam etmektedir.
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1997’den bu yana enerjik ve dinamik!

Altinbas Holding’in enerji sektérindeki lider sirketi Alpet Kibris, 1997 yilinda Kuzey
Kibris Tlrk Cumbhuriyeti'nde kuruldu. Alpet Kibris, sektdére girmesiyle birlikte

K.K.T.C’de bir ilki gergeklestirdi ve eski istasyonlarin yenilenmesine, kurumsal kimlik

calismasi gerceklestirilmis modern istasyonlarin kurulmasina oncullik etti. Alpet
Kibris’in 30.000 m3 kapasiteye sahip olan depolama ve dolum tesisi yatirnmlari ise
1999 yilinda tamamlandi. Alpet Kibris, 2000 yilinda Ercan Havalimani’'nda bulunan,
AB standartlarinda insa edilen tesisleriyle Tlrk Hava Yollari basta olmak lzere birgok

havayolu sirketine yakit tedarik ederek ilgili pazarda 85’lik paya sahiptir.

Kuruldugu ginden beri hizmet kalitesini 6n planda tutan Alpet Kibris, bugin
kurumsal yapilanma yatirimlarina ve blnyesindeki personellerin egitimlerine énem

vererek blylimeye devam ediyor.

Alpet Kibris'in K.K.T.C'de toplam 50 kurumsal bayisi bulunuyor. Bayilerindeki
otomasyon programlari ile daha guivenilir hizmet sunan Alpet Kibris, sektdrel gliclint
her gecen gin artiriyor. Alpet Kibris toplam 40 farkl ticari misterisine satis yapmaya

devam ediyor.
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